VSEOBECNE PRAVNE A OBCHODNE PODMIENKY
Jazykova Skola Prima, s.r.0. Lipova 3040/14, 93401 Levice,
prevadzka: Mladeznicka 7, 93405 Levice (alebo jej licenéni partneri: Detska
jazykova Skola Prima, s.r.0. a Mgr. Zuzana Labudova — PRIMA)
a
Ucastnik kurzu (dalej len U€astnik) sa dohodli na tychto
vSeobecnych pravnych a obchodnych podmienkach:

1. Uastnici kurzov

1.1. Ugastnici sa prihlasujt na kurzy formou vyplnenia zavaznej prihlasky. Za
nepinoleté osoby prihlaSky vypisuju rodiéia, resp. zakonni zastupcovia.
Vyplnenim, podpisanim zavaznej prihlasky a thradou 1. splatky Skolného
vznikd medzi obidvoma stranami zmluvny vztah. Podpisani zavaznu
prihlaSku méZze Uéastnik osobne odovzdat v Jazykovej Skole Prima, resp. ju
zaslat poStou na adresu Jazykovej Skoly Prima (vid adresa sidla hore).

2. Zaradenie do kurzov

2.1. Zaradenie do kurzov v jednotlivych ro¢nikoch prebieha pocas zapisov
na zaklade vstupného pohovoru a testu bezplatne.

2.2. Kurzy v jednotlivych roénikoch st vytvorené podfa medzinarodnych
Standardov, a to z max. 12 U¢astnikov u deti (vo vynimo&nych pripadoch 13),
z max. 8 alebo 10 u dospelych a z max. 6 u Skolkarov. Ak je do kurzu
nahlaseny nedostatoCny poCet osdb, Jazykova Skola Prima ma pravo takyto
kurz zrusit a ucastnikom vrati uhradeny poplatok v pinej vyske, pokial sa s
U&astnikmi nedohodne inak (napr. alikvotné zvySenie Skolného, volba inej
formy Stddia).

3. Spravanie uc¢astnika pocas kurzov

3.1. Ugastnik kurzu sa riadi vnGtornym poriadkom Jazykovej $koly Prima a v
priestoroch Skoly reSpektuje vSetky bezpecnostné a iné predpisy.

3.2. Ugastnik berie na vedomie, 7e podas kurzu je povinny dobrovolne
dodrziavat disciplinu a vzajomnu ohladupinost, aby svojim spravanim a
konanim nespdsoboval prekdzky vo vyucbe. Takisto je zakézané pozitie
alkoholu alebo inych navykovych latok. V pripade zistenia vySSie uvedenych
skutoCnosti mé Jazykova Skola Prima pravo v takejto situécii nepripustit
Ucastnika na vyucbu, resp. Uplne ho vyligit z vyuCovacieho procesu bez
nahrady Skolnych poplatkov.

3.3. Ugastnik kurzu je zodpovedny za nim spdsobené $kody na majetku
Jazykovej Skoly Prima a v budove, kde Jazykova Skola Prima sidli. V pripade
neplinoletych Ucastnikov preberajl tuto povinnost zakonni zastupcovia.

3.4. Jazykovd Skola Prima nepreberd zodpovednost za odcudzenie
osobnych veci.

4. Platobné a stornovacie podmienky

4.1.V pripade kurzov v jednotlivych roénikoch sa poplatok za kurz sklada zo
8kolného. Vy3ky Skolného urCuje Skola a kazdorotne ich zverejfiuje v
priestoroch Skoly a na webovej stranke Skoly. Miesto v kurze pre U¢astnika
je zo strany Jazykovej Skoly Prima definitivne rezervované az po uhradeni
Skolného v uréenom termine uzavierky.

42. Prvd splatka Skolného sa uhradza pred zaciatkom prislusného
Skolského roka. Skolné je mozné uhradzat v 1, 2 alebo 4 rovnakych
splatkach do terminov uvedenych na prihlaske (vo vynimocnych pripadoch v
8).

4.3. V pripade, Ze u€astnik chce z kurzu/ro€nika odstupit a pozaduje vratit
Skolné, je povinny o to poZiadat pisomnou formou. Pred otvorenim kurzu a
pocas jeho priebehu platia tieto stornovacie podmienky: Ak ucastnik zrusi
prihlaSku pred otvorenim kurzu v lehote

- 7 dni a viac - Jazykova Skola Prima mu vrati 100 % z celkovej Uctovanej
sumy,

- 7 dni az def pred zaciatkom kurzu — odpocita sa stornovaci poplatok 25 %
z celkovej Uctovanej sumy,

- v defl zacatia kurzu — odpocCita sa stornovaci poplatok 50 % z celkovej
UCtovanej sumy.

Bezd6vodnym odstlipenim z kurzu pocas $kolského roka nevznika narok na
vratenie Skolného.

4.4, Ak U€astnik kurzu v zavaznych pripadoch, ako su dihodoba choroba,
zmena bydliska alebo zmena pracoviska, preukdze pisomnym potvrdenim
tieto okolnosti, moze riaditel rozhodnit o vrateni $kolného. V tychto
pripadoch sa zo Skolného odpocita 10,00 € za administraciu. V pripade, Ze

Ucastnik absolvoval urity pocet vyu€ovacich hodin, zo $kolného sa odpocita
aj prisludna Cast Skolného.

4.5,V pripade, Ze ucastnik uhradi poplatky po termine uzavierky prihlaSok a
v kurze sU uz obsadené miesta, Jazykova Skola Prima mu ozndmi tito
skutognost a uhradeny poplatok vrati v plnej vyske.

5. Ceny

5.1. Platné ceny si uvedené na zavaznej prihlaSke a su stanovené dohodou
medzi obidvoma zmluvnymi stranami v zmysle zakona €. 18/1996 Z.z. o
cendch.

5.2. Ugastnik podpisom prihlasky deklaruje, Ze sihlasi s cenou a tymito
vSeobecnymi pravnymi a obchodnymi podmienkami.

5.3. Uhradu mdze Ggastnik vykonat prevodnym prikazom s uvedenim &isla
faktlry, ktord mu Jazykova S$kola Prima vystavi (nevyhnutnost pre
identifikéciu platitela) alebo v hotovosti priamo v Jazykovej Skole Prima
pocas Uradnych hodin v danom $kolskom roku.

5.4. Pri uhradzani poplatkov mé ucastnik moznost vyuzit aktuéine zfavy,
ktoré su pravidelne zverejfiované na webovej stranke Skoly a v priestoroch
Jazykovej Skoly Prima. UPOZORNENIE: V pripade meSkania s
ktoroukolvek splatkou viac ako 7 kalendarnych dni Gcastnik straca
narok na vSetky zfavy a v poslednej splatke mu tieto budi riadne
douctované.

5.5. V pripade, Ze si UCastnik uplatiiuje isty druh zlavy (zliav) a jeho pomery
sa poCas Skolského roka zmenia a jeho narok na zfavu zanika, pri
nasledujticej splétke od zistenia tejto skutoénosti uhradi $kolné bez zlavy.

6. Rucenie Jazykovej Skoly Prima / vy3Sia moc

6.1. Rucenie Jazykovej Skoly Prima sa obmedzuje na vedomy (mysel a
hrubll nedbalost. Neru€i za Skody spdsobené stavom vyplyvajici z vy3se;
moci (napr. prirodné katastrofy, vojny...), ktoré nemézu zmluvné strany
ovplyvnit.

7. Dalsie ustanovenia

7.1. Jazykova Skola prehlasuje, Ze vSetky udaje poskytnuté ucastnikom budd
zhromazdované a spracované vylune na ucely sluzieb poskytovanych v
ramci Skoly a zavézuje sa nakladat s nimi v stlade so zadkonom o ochrane
osobnych udajov ¢. 122/2013 Z.z. V pripade neuzavretia zmluvného vztahu,
¢i bez dalieho suhlasu ucastnika budli uvedené udaje znehodnotené.
Ugastnik podanim zavaznej prihlasky prehlasuje, Ze v stlade so zakonom o
ochrane osobnych Udajov sUhlasi so spracovanim vSetkych svojich
osobnych ddajov uvedenych v prihlaSke, ktoré poskytol Jazykovej Skole
Prima, za U¢elom uzatvorenia zmluvného vztahu a pre marketingové Ucely
Skoly. Tento sthlas udeluje na dobu trvania takéhoto zmluvného vztahu a do
doby 2 rokov od jeho ukonCenia. V stlade so zakonom €. 122/2013 Z.z. m&
Ucastnik pravo na pristup k svojim informaciam a ich opravu.

7.2. VymeSkané a zruSené hodiny: V pripade nelCasti na vyucbe
Jazykova Skola Prima U€astnikovi neposkytuje Ziadnu finanénd
kompenzaciu. V pripade, Ze sa vyu€ovacia hodina zrusi zo strany Jazykovej
Skoly Prima z dévodu choroby lektora alebo jeho Ucasti napr. na Skoleni,
bude riadne oducena v ndhradnom termine, ktory bude vSetkym G¢astnikom
vopred ozndmeny.

7.3. Organizécia Skolského roka v Jazykovej Skole Prima je v stlade s
organizaciou $kolského roka zakladnych a strednych $kol, tj. pocas dni
pracovného pokoja a v priebehu Skolskych prazdnin sa nevyucuje.

7.4. Reklamacie a staznosti: Utastnik alebo jeho zakonny zastupca je
povinny akékolvek svoje reklamacie, staznosti alebo podnety nahlasit
vedeniu Skoly bezodkladne pisomne alebo emailom na info@prima-
skola.com. Jazykova Skola Prima nasledne obozndmi U¢astnika s moznym
rieSenim problému, resp. s vysledkom preSetrenia podanej reklamacie,
staznosti ¢i podnetu do 15 kalendarnych dni.

7.5. Parkovanie pred $kolou: Skola méa pred budovou i v areali vyhradené
parkovisko. Prosime klientov o ohladuplné parkovanie voéi susednym
domom, neblokovanie vjazdov do susednych domov a dodrZiavanie
dopravnych znaciek (zakaz statia a zakaz zastavenia) na Mladeznickej ulici.
Dakujeme.

8. Zaverecné ustanovenia

8.1. Ugastnik vyhlasuje, Ze si vieobecné podmienky pregital, porozumel ich
obsahu a na znak suhlasu prihladku vlastnoruéne podpisal.



